CESTOVNI POJISTENI K PLATEBNIM KARTAM
Informacni dokument o pojistném produktu

Spolecnost:
Colonnade Insurance S.A. se sidlem Rue Jean Piret 1, L-2350 Lucemburk, zapsana pod registracnim ¢islem B 61605

jednajici prostrednictvim

Colonnade Insurance S.A., organizacni slozka, Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, IC: 044 85 297, zapsana v obchodnim
rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze v oddilu A, vlozce ¢. 77229 (dale jen ,,pojistitel)

Produkt: cestovni pojisténi k platebnim kartam Max banka a.s.

Uplné pfedsmluvni a smluvni informace naleznete v pojistnych podminkach, pojistné smlouvé a dal$ich dokumentech v nich uvedenych.

0 jaky druh pojisténi se jedna?
Jedna se o cestovni pojiSténi pro drzitele platebnich karet MasterCard Standard, Gold, Business Standard, Business Executive v ramci finan¢nich sluzeb
pro klientelu Max banka a.s.
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Co je pfedmétem pojisténi?

KRATKODOBE CESTOVNi POJISTENI

soukromé i sluzebni zahranicni cesty pojisténych
osob do 45 dni

|é&ebné vylohy a doprava

naklady na pfevoz pojisténé osoby

asistenéni sluzby

pravni pomoc a kauce v pfipadé dopravni nehody
pojisténi odpovédnosti

ztréta, odcizeni nebo poSkozeni zavazadel
a cestovnich doklad(i

zpozdéni cesty

navrat a vyslani nahradniho pracovnika
Unos dopravniho prostfedku

pojiSténi drazu

pojisténi hospitalizace

pojiSténi pohfebnich vyloh

provozovani  béznych  nerizikovych
zimnich a celoroénich sportl

letnich,

Pfesny rozsah pojistného kryti je uveden ve vasi

pojistné smlouvé a pojistnych podminkach. Rozsah kryti

se li§i dle druhu platebni karty, ke které je pojisténi
sjednéno.

Na co se pojisténi nevztahuje?
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Skody a tjmy vzniklé v disledku ¢i souvislosti s:

ionizujicim zafenim ¢i radioaktivnim zamofenim, radioaktivni toxickou
vybusninou,

valkou, terorismem, nésilnymi udalostmi, neni-li dohodnuto jinak,
zamérnym sebeposkozenim, sebevrazdou, pokusem o sebevrazdu,
trestnym ¢inem & pokusem o spachani trestného €inu,

létanim s vyjimkou pfepravy jako platici cestujici v pravidelném letu
¢i charterovém letu,

Urazem pod vlivem alkoholu, drog &i Iéku, které nebyly pfedepsany
|ékarem,

AIDS, HIV,

rizikovymi sporty, vykonem profesionalni sportovni €innosti, ucasti
v zavodu motorovych prostfedk(, neni-li dohodnuto jinak,

sluzbou ¢i vycvikem ve vojenskeé, policejni, polovojenské organizaci,
Urazem &i nemoci, které existovaly pfed dnem pocatku pojisténi,
posttraumatickou stresovou poruchou, psychickou ¢ duSevni
chorobou,

provozovanim manualni pracovni Cinnosti na zahraniCnich
pracovnich cestach,

cestami do zemi, do kterych Ministerstvo zahraniénich véci CR
nedoporudilo cestovat z diivodu vazné bezpecnosti situace, a dalsi.

Uplny rozsah vyluk naleznete v pojistnych podminkach a vasi pojistné
smlouve.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
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Pojisténi Ize sjednat pro osoby mladsi 80 let. Povinné a volitelné
cestovni pojiSténi se vztahuje na drzitele karty (fyzickou osobu, jejiz
jméno je uvedeno na karté) spolucestujiciho manzela/manzelku i
partnera/partnerku drzitele karty a jejich spolucestujici déti mladsi 18

let Zijici ve spole¢né domacnosti.

CESTOVNi POJISTENI

U spolucestujicich je limit pojistného plnéni spolecny pro vSechny
pojisténé osoby s vyjimkou pojisténi drazu.

Pojisténi se nevztahuje:

na Skody v dlsledku Urazu ¢i nemoci, pokud pojisténa osoba cestuje
v rozporu s doporu¢enim Iékare,

na cesty za Ucelem Iékarského o3etfent,

na choroby diagnostikované pfed odjezdem na cestu, bylo-li zfejmé,
Ze budou vyZadovat [ékarské oSetfeni,

na pobyt ve zotavovnach, sanatoriich, laznich,

Kompletni seznam limitli a omezeni naleznete v pojistnych podminkach
a pojistné smlouvé.
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Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
v Kratkodobé cestovni pojisténi — sluzebni a soukromé zahraniéni cesty po celém svété mimo CR.

Jaké mam povinnosti?

Povinnosti pred uzavienim pojisténi:

o Uvést pravdivé a UpIné informace tykajici se sjedndvaného pojisténi.

Povinnosti v priibéhu trvani pojisténi:

e Oznamit pojistiteli zanik pojistného zajmu. Necinit bez souhlasu pojistitele nic, co zvySuje pojistné riziko a ucinit pfiméfena opatfeni, ktera
zabrani vzniku pojistné udalosti, pfipadné zmirni jeji nasledky. Oznamit pojistiteli vznik jakéhokoliv pojisténi, které se vztahuje na stejné
¢i obdobné pojistné udalosti.

« Platit pojistné ve Ih(té splatnosti, pokud se s pojistitelem nedohodnou jinak.

e Seznamit obmysleného, opravnéné osoby a pojisténé osoby s pravidly ochrany osobnich udaj.

Povinnosti v piipadé vzniku Skodni udalosti:

V pfipadé potfeby lékai'ské pomoci béhem cesty neprodiené kontaktovat 24 hodinovou tisfiovou linku asistenéni sluzby.

Oznamit vznik Skodni udalosti pojistiteli a to nejpozdéji do tficeti dnd ode dne, kdy $kodni udalost nastala.

Smrt pojisténé osoby je tfeba oznamit neprodlené poté, co nastala.

Predlozit veSkeré doklady, které prokazuiji narok na pojistné plnéni a nezbytné doklady vyZzadané pojistitelem.

e Podrobit se na vyzvu pojistitele lékafskému vySetfeni [ékafem uréenym pojistitelem.

Veskera pravni jednani sméfujici ke vzniku &i zaniku pojisténi vyzaduji pisemnou formu.

Kdy a jak provadét platby?

Povinné cestovni pojisténi

Pojisténi je aktivovano automaticky ke kazdé karté Mastercard Business Standard, Mastercard Gold a Mastercard Business Executive a nejsou
za ngj uctovany dodatecné poplatky.

Volitelné cestovni pojisténi

Platby za pojisténi se hradi pfimo bance dle instrukci poskytnutych bankou.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a konci?

Platnost povinného cestovniho pojisténi k novym platebnim kartdm pojisténym dle této smlouvy zacina v 00:00 hodin dne nasledujiciho

po prevzeti platebni karty drzitelem, nejdfive vSak prvni den platnosti karty. Platnost volitelného cestovniho pojisténi za¢ina v 00:00
hodin dne nasledujiciho po sjednani tohoto pojisténi, nejdrive vSak prvni den platnosti karty. Platnost povinného cestovniho pojisténi konéi
ve 24:00 hodin posledniho dne platnosti karty. Platnost volitelného cestovniho pojisténi konéi ve 24:00 hodin posledniho dne platnosti karty
nebo v den, ke kterému drZitel platebni karty pozada o jeho ukonéeni pojisténi déle zanikéa uplynutim pojistné doby, dohodou, marnym
uplynutim Ihity k zaplaceni dluzného pojistného a dalSich pfipadech uvedenych v obéanském zakoniku.

Pojistné kryti zagina okamzikem prekrogeni statni hranice Ceské republiky pojisténym pfi cesté do zahraniéi, nejdfive vSak v prvni den
platnosti pojisténi. Pojistné kryti kon&i okamzikem zpétného pekroteni statni hranice Ceské republiky pojisténym pfi navratu ze zahranici,
nejpozdéji vak uplynutim 45. dne od nastupu na cestu.

Jak mohu smlouvu vypovédét?

e Povinné cestovni pojiSténi je nedilnou soucasti platebnich karet Mastercard Business Standard, Mastercard Gold a Mastercard Business
Executive. V pfipadé, ze si sjednate volitelné cestovni pojisténi, které si pozdéji budete prat ukoncit, staéi jej vypovédét na zakladé
vypovédi dorucené bance.
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